©2¢ Manager sind pflegeleichte
Schiiler, berichten vicle Sprach-
schulen. Als ,ambitioniert und
lernwillig*, bezeichnet sie etwa
Ursula Prettnig vom Inlingua-
Sprachinstitut. Der Sprachcoach
wird fiir viele Fithrungskréfte der
stindige Begleiter. Schlieflich
wollen sie jhre kommunikativen
Sprachkompetenzen, vor allem in
Englisch, laufend verbessern.

Lehrbuch, Notizheft und Stift
bringen die Manager brav in den
Finzel- oder Gruppenunterricht
mit. Dafiir lasscn sie die falschen
Voursiellungen zu Hause. Etwa,
dass man in drei Tagen in akzent-
freiem Businessenglisch parlie-
ren kénnte. Dic richtige Methode
und das geniale Hirn dazu sind
noch nicht erfunden. Dafiir eine
Vielzahl von Modulen und
Kursen, dic sich speziell an den
Inlalten, Anforderungen und Si-
tuationen orientieren, die die
Manager heutzutage bewiltigen
miussen. Sclbst die Kurszeiten
nelunen auf den Manageralltag
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Riicksicht. Bei manchen Institu-
ten kann man flexibel bis 16 Uhy
fir den ndchsten Tag Kurse
buchen und auch stornieren.

ZeitgemaBes Update

Die. Anforderungen an die eng-
lischen Sprachkompetenzen von
Managern steigen: , Heute miissen
sie wortgewandt und nuanciert
Prisentadonen halten, bei Ver-
handlungen iiberzeugen und in
Meetings ihre Standpunkte darle-
gen konncn ziéhlt Pretting auf.
Speziell dafiir bieten Sprachschu-
len Englischmodule an, die genau
diese Fertigkeiten fiirdern wollen.
»EBs war etwa nétig, auf die
neuen Bedingungen im Finanz-,
Bank- und Immobilienbereich zu
reagieren’, erzihlt Pretting. Mit
neuen Unterrichtsmaterialien
zum Beispiel fiir den Bereich ,Fi-
nance” sowie mit einem neuen
Modul fiir den Sektor ,Real Esta-
te". Auch aktuelle Umstrukturie-

rungen aul dem Arbeitsmarkt fin-.

den ihren Niederschlag im Pro-

Businessclass statt Klassenzimmer-
Vokabeltraining fiir Manager

grammangebot: wie etwa im Mo-
dul ,Interview Skills’, das sich an
die Arbeitnehmer wendet, und
~Human Resonreec” das die Ar-
beitgeberseite ansprechen soll.
Auch das Schreiben geniefSt mit
»Business Writing“ spezielle Auf-
merksamkeit. Der Inhalt ist dabei
vor allem auf dic E-Mail-Kommu-
nikalion abgestimmt.

Am Wifi ist das Kursangebot
fiir - UInternehmen genauso viel-
faltig. ,Vicle buchen einen Kurs
in Finaucial vder Technical Eng-
lish, obwohl sie sich eine Rund-
umauffrischung der Sprachkennt-
nisse erwarten’ erziihlt Renate
Woerle-Vélez Pardo, Institutsleite-
rin des Wifi Salzburg.

Anch Prisentationen, Ver-
handlungen und Meetings be-
rucksichtigen viele Sprachinstitute
mit speziellen Kursangeboten. Um
herauszufinden, welche Angebote
und Kombinationcn zielfithrend
sind, fiihren grofe Sprachschul
oft Bedarfsanalysen durch. Da-
bei kénnen die Bediirfnisse der
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=nglischiiurse. Sprachinstitute reagieren mit neuen Modulen und Inhalten auf aktuelle Anfordcrungen

Gefade Manager sind hoch motivierte Lemnr und zu viel Einsatz bereif.  von erixa picuLer UnD NORBERT PHILIPP

Viele Sprachschuien stimmen ihr
Kursangebot und ihre Kurszeiten
auf die Bedarfnisse von Managem
ab. So kénnen sie zielgerichtet, in
Einzel oder Gruppenunterricht,
ihre Kompetenzen fir verschiedene
kommunikative Situationen wie
etwa Prascntationen, Verhand-
lungen, Meetings trainieren.

Teilnehmer ganz individuell sein.
Einmal mochte sich ein Klein
unternehmer sprachlich aul die
Gartengestaltung fir ein Hotel
in den Vereinigten Arabischen
Emiraten vorberciten. Ein anderes
Mal wiuschien sich Polluker ein
gezieltes ‘Iraining fiir eine Prisen-
tation vor dem ElI-Parlament, er-
34l Pretting.

Speziaimethode Superlearning

Die Unterrichtsmethoden #hneln
sich in den meisten Kursen. ,,Su-
perlearning” dagegen weicht von
der Norm ab. Die Methode hat
sowohl Fans als auch Kritiker. Be-
condere mithelos und cffizient soll
das Lernen sein. Alle Sinne wer-
den dabei angesprochen, und Ent-
spannungsphasen, auch mit Mu-
sikuntermalung, gezielt cingesctzt.
Die Grammatik werde.spielerisch
erlernt, erklart Irainerin Claudig

'se spezialisiert haben.
»Der nachhaltige Erfolg die-
ser Methode ist gréRer als bei her-
kémmlichen Zugéngen meint
sie. Der Nachteil: Die Sprachi-
ramer bendtigen eine besondere
Qualifikation und Aushildung. Im
Wifi dominiert dagegen cinc ganz-
heitliche Methode, die auch eini-
ge Elemente beim Superlearning
entlehnt. Und die alle Aspekte
und Kompetenzen des Sprachen-
lernens beriicksichtigt: das Spre-
chen, das Schreiben, das Horen
und dge Tesen. =



